
PRODUCT BROCHURE · 2026 NANFENG DEVELOPMENT

METAHUB · AI KNOWLEDGE

让企业知识，真正被

找到、理解与行动

将散落在文档、表格与业务系统中的知识，转化为可对话、可追溯、可执行的企业智能资产。

7 类

常用文档格式

RAG

混合检索增强生成

SSE

实时流式回答



01 · PRODUCT POSITIONING

企业知识的统一入口与智能编排层
MetaHub 不只是一个聊天机器人，而是一套覆盖知识接入、理解、检索、问答、治理与工具编排的完整平台。

信息分散 制度、方案和经验散落在文档、表格和系统中，查找依赖个人记忆。

检索低效 关键词搜索不理解语义，跨文档归纳需要大量人工阅读。

答案难验

证
普通大模型缺少企业上下文，回答难以回到原文核验。

一句话定位

企业统一 AI 入口 + 知识中枢 + 智能化能力编排层。文档上传后经过解析、分片、向量化和摘要生成，用户用自然

语言即可完成查询、定位、归纳与工具调用。

提效
常见咨询自助解决，减少翻找资料和重复

解释。 提质 回答带引用，降低不可验证的模型输出。

沉淀 将文档与经验持续转化为可检索资产。 可控 知识库、工具和远程能力分层授权。
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02 · BUSINESS VALUE

让知识从“被保存”走向“持续创造价值”
MetaHub 把分散的信息、隐性的经验和业务工具连接成可治理、可复用、可持续积累的组织能力。

01

知识管理规范化

统一知识库、目录、标签、版本与权限口径

。

减少知识孤岛与版本混乱

02

信息获取更高效

自然语言完成查找、归纳、对比；常用语复

用高频分析方式。

降低查找门槛与重复阅读

03

信息逻辑可关联

通过标题路径、语义、标签和引用串联问题

、证据与结论。

从单点信息走向系统认知

04

组织经验持续复利

沉淀文档、问答方法与工具，让新人快速获

得一致知识。

降低培训成本与人员依赖

05

从知识问答到行动

Skill 与 MCP

连接实时资讯、脚本和业务系统。

缩短“知道”到“做到”的链路

06

决策有据可依

回答保留引用和匹配依据，关键结论可回到

原文核验。

提升协同质量与决策可信度
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03 · CORE CAPABILITIES

从“文件仓库”到“智能知识服务”

01

多格式统一入库

自动解析段落、标题与表格结构。

●  PDF / DOCX / TXT / MD

●  CSV / XLSX / XLS

●  批量上传、目录导入与预览

02

智能解析与向量化

保留结构和来源元数据的语义分片。

●  标题层级与表格布局识别

●  pgvector 向量存储

●  自动摘要与主题标签

03

多路混合检索

通过 RRF 融合多种召回结果。

●  向量、短语、关键词

●  标题路径和总结类召回

●  跨文档归纳与追问补全

04

可溯源智能问答

流式生成结构清晰、可核验的回答。

●  引用文件与匹配度

●  Markdown、表格与代码

●  常用语一键插入与维护

05

Skill 与 MCP 编排

让 AI 在授权范围内协助完成任务。

●  自然语言或 / 指令选择工具

●  本地或隔离沙箱执行

●  失败时安全回退 RAG

06

企业级权限治理

知识、工具与远程能力分层管控。

●  库级与工具级授权

●  白名单和人工确认

●  会话过程与命令审计
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04 · LIVE DEMONSTRATION

真实“服装文档”知识库问答
演示问题：请结合服装文档知识库，梳理从面料入库到成衣出库的完整生产流程，并列出每个阶段的关键质量控制

点。

理解意图 识别为跨文档生产流程归纳问题。

定位资料 召回流程图解与制造工艺文件。

组织答案 生成完整流程图和分阶段质量控制表。

交付证据 引用文件匹配度达到 95% 与 92%。
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05 · TRUSTED ANSWERS

回答有依据，结果可核验
系统不仅给出答案，还保留知识库查询语句、引用文件和检索匹配度，让使用者能够快速回到原文确认。

引用文件 13-服装工艺流程图解.docx 95%

引用文件 01-服装制造工艺流程.md 92%
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06 · FROM ANSWER TO ACTION

用 / 指令执行已授权 Skill
输入“/”即可查看当前用户有权使用的快捷指令与业务

Skill；也可直接使用自然语言，由系统自动选择知识库或已授权工具。

/ 指令选择 fetch-apparel-industry-news 执行后生成行业资讯、风险与行动建议

常用语：让高频工作保持一致口径

“帮我总结一下”“整理成表格”“列出关键风险”“给出处理步骤”等提示语可一键插入，并可按权限统一维护

。
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07 · ARCHITECTURE

清晰、可扩展的知识链路
同域网关统一入口，知识处理、业务元数据与向量检索各司其职。

知识接入

文件、目录、临时附

件

→

解析理解

结构提取、分片、摘

要

→

双层存储

MySQL + PostgreSQL

pgvector

→

智能编排

意图路由、检索、工

具

→

可信交付

流式回答、图表、引

用

前端体验 知识服务 检索底座

Vue + Element UI Python 3 + Django MySQL + pgvector

会话、知识库、文件、权限、Skill 与

MCP 管理的一体化工作台。

独立 Sidecar 服务，保持现有接口契

约，通过统一网关同域访问。

业务权限和会话元数据与向量内容分

层存储。

适用场景

制造与质

量

工艺标准、质检规范、排程与成本资

料查询。

IT

与运维

发布、巡检、故障案例与实时工具协

同。

培训与制

度

新人自助问答、制度定位与步骤整理

。

经营与项

目

多份周报、方案和复盘材料汇总对比

。
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08 · SECURITY BY DESIGN

信息安全可控，能力由管理员定义
系统拥有完整的用户、角色与资源权限管理。知识库是否可见、Skill 是否可用、MCP

是否可调用，都由管理员按组织和岗位授权。

●  用户与角色管理

管理员按组织、岗位和角色分配资源权限，

人员变动时可统一收回。

●  知识库访问控制

用户只看到已授权的知识库和文件，避免团

队之间信息越权。

●  Skill 全生命周期可控

Skill 的导入、发布、启停和执行授权由管理

员统一管理。

●  MCP 服务与工具治理

服务注册、工具开放范围、健康状态与调用

权限均可配置。

●  高风险操作拦截

远程命令经过白名单、风险识别和人工确认

。

●  过程可追踪

回答保留引用，工具与命令执行进入会话日

志。

统一控制原则：看得见、用得了、执行得动，都必须先获得授权。

从一套真实文档开始

支持小范围知识库验证，再逐步扩展到部门协作、权限治理与智能工具编排。

香港南��展有限公司

nanfengfazhan@outlook.com
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